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К онсультац ії В ідп ов ід н о  до  граф іку  консультац ій  викладач ів  каф едри .економ іки  
та  м іж н ар о д н и х  в ідносин

Ін ф о р м а ц ія  про д и сц и п л ін у

О світній  ступінь -
Г алузь  знань Д ля  всіх галузей  знань
С пеціальн ість Д л я  всіх спец іальностей
О світня програма Д л я  всіх освітніх  програм
Н авчальний  рік 2022-2023
Семестр -
Ф акультет -
Курс -
Групи -
А нотац ія  курсу М ета  дисц и п л ін и  -  ф о р м у ван н я  систем и  тео р етич н их  знань  та 

п ракти ч ни х  н авичок  у м айбутн іх  ф ах івц ів  в сфері економ іки  щ одо 
сутності,  принцип ів  та складови х  б ізнес-інж инірингу ; 
інф орм ац ійн и х  систем  та технологій  в б ізнес-інж инірингу ; 
генерування б ізнес-ідеї; м истецтва  п резен тац ії  бізнес-ідеї; сутності, 
стилів  та  ш аблон ів  б ізнес-моделі;  ф о рм уван н я  (дизайн) б ізнес- 
модел і  ко н кр етно го  б ізнесу; сутності,  зм істу  та  кон ц еп туальни х  
засад  кл аси ф ікац ії  б ізнес-процесів ;  створен н я  (дизайн) бізнес- 
процесів  в меж ах  визн ачен о ї б ізнес-моделі:  управл іння бізнес- 
процесам и  п ідприємства; м етодики  о ц ін ю в ан н я  'еф екти вност і  
б ізнес-процесів ;  стратегії  та реалізації  б ізнес-проекту .
За в д а н н я  вивчення дисци п л ін и  «Б ізн ес- ін ж и н іри н г»  - теоретич н а  ‘ 
та  п р акти ч н а  п ідготовка  студентів  з питань:
- сутності,  ц ілей, завдань, результат ів  б ізн ес- ін ж и н ір и н гу  та його 
в ідм ін н о стей  від інш их м етодів  (технологій ) .створення та 
у п равл ін н я  б ізнесом;
- інф орм ац ійн и х  систем  та  технологій ,  щ о засто со ву ю ться  в б ізнес- 

інж инірингу;
- особливостей  розробки  (генерування) та  п резентац ії  б ізнес ідеї; - 
взаєм од ії  бізнес-ідеї, б ізнес-моделі та  б ізнес-плану;
- сутності,  ти п ізац ії  та  класиф ікац ії  б ізнес-м оделей . алгори тм у  та
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- застосування техн олог ії  м о д ел ю ван ня  б ізнес-процесів  в меж ах  
о б р ан о ї  б ізнес моделі; - розробки  систем и  о ц ін очни х  показників  
еф екти вност і  окрем их  б ізнес-процесів  та  б ізнес-м одел і в цілому.

М ова викладання У кр а їн ська
М ісц е  д и сц и п л ін и  в осв ітн ій  програм і

О світня п рограм а (О П ) -

П ерелік
ком петентностей

-  Здатн ість  застосовувати  науковий, анал іти чн и й , м етодичний  
інструм ентар ій  для обґрун туван ня  стратегії  розвитку  
ек о н о м іч н и х  су б 'єкт ів  та  п о в 'я зан и х  з цим уп равл ін ськи х  рішень.

-  Здатн ість  до  проф ес ій н о ї ком ун ікац ії  в сф ері економ іки  
інозем н ою  мовою .

-  Здатн ість  визначати  клю чові тренди  со ц іально-екон ом ічн ого  та 
лю дсько го  розвитку.

-  Здатн ість  ф орм улю вати  професійні задачі в сфері економ іки  та 
р о зв 'я зу в ат и  їх, обираю чи  належ ні напрям и  і відповідні методи 
для їх р о зв 'я зан н я ,  беручи до уваги наявні ресурси.

-  Здатн ість  обгрунтовувати  .управлінськ і р іш ення щ одо 
еф екти вн о го  розвитку  су б 'єк т ів  господарю вання .

-  Здатн ість  оц ін ю вати  м ож ливі ризики , соц іально-економ ічн і 
насл ідки  уп равл інських  рішень.

-  Здатн ість  застосовувати  науковий  п ідхід  до ф орм уван н я  та 
виконанн я  еф ективних  проектів  у со ц іально-екон ом ічн ій  сфері.

-  Здатн ість  до розробки  сценаріїв  і стратегій  розвитку  соц іально- 
ек о н о м іч н и х  систем.

-  Здатн ість  планувати  і розробляти  проекти  у сфері економіки, 
зд ійсню вати  її інф ормаційне, методичне , матер іальне ,  ф інансове 
та  кадрове  забезпечення.

П ерелік  п рограм них  
результатів  навчання

- Ф о р м у л ю в а т и ,  аналізувати  та  синтезувати  р іш ення науково- 
п рактичних  проблем.

-  Р озробляти  соц іально-економ ічн і проекти та  систему 
к о м п л ек сн и х  дій щ одо їх реалізації  з ур ах у ван н ям  їх цілей, 
оч ікувани х  со ц іал ьно -еко н о м ічн и х  наслідків , ризиків, 
законодавчих , ресурсн их  та  інш их обмеж ень.

-  О ц ін ю вати  результати  власної роботи, дем о н стр у вати  лідерські 
н авички  та  ум іння управляти  п ерсон алом  і прац ю вати  в команді.

-  О би рати  еф ективні методи управл іння ек о н о м іч н о ю  діяльн істю , 
обгрунтовувати  пропонован і р іш ення на основі релевантних 
дан их  та  наукових  і п рикладних  д осл ідж ень.

-  П р и й м ати  еф ективні р іш ення за н евизн ачен и х  умов  і вимог, що 
п отр еб у ю ть  застосуван ня  нових п ідход ів , методів  та 
інструм ен тар ію  со ц іал ьно -еко н о м ічн и х  досл ідж ень.

-  Застосовувати  сучасні інф ормаційн і тех н о л о г ії  та  спец іал ізоване 
п рограм н е  забезпечення у со ц іал ьно -еко н о м ічн и х  досл ідж ен нях  І 
та  в управлінн і соц іально-екон ом ічн и м и  систем ам и. Визначати  та 
кр и ти чн о  оц іню вати  стан та  тен д ен ц ії  соц іально-екон ом ічн ого  
р озвитку , ф орм увати  та  аналізувати  м одел і економ іч н их  систем  
та  процесів .

-  О ц ін ю вати  м ож ливі р и зики , соц іально-екон ом ічн і наслідки  
у п равл ін ськи х  рішень.

-  Р озробляти  сценар ії  і стратегії  розвитку  со ц іально-екон ом ічн и х  
систем.

-  О рган ізовувати  розробку  та реал ізац ію  соц іально-економ ічних  
проектів  із врахуван ням  інф орм ац ійного , м етодичного , 
м атер іального ,  ф ін ансового  та  кадрового  забезпечення.
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/ Пререквізити дисципліни 
(що треба знати, з чим 
ознайомитися студенту 
перед вивченням 
дисципліни)

Т ем а ти ч н и й  план
І

'
Кількість  годин

Ф орм и
контролюВсього

з них
і еми лекц ії практичні СРС

Т ем а 1. Теоретичн і основи  п роцесного  

п ідходу

12 2 2 8
СУН. ІЗ. Т. 

Р. п
Т ем а 2. С утність  та  складові бізнес- 
П роцесу

12 2 2 8
СУН. ІЗ. Т. 

Р. П
Т ем а 3. К ласиф ікац ія  б ізнес-процесів  

п ідприємств  р ізн о ї  ф орм и  власності

12 2 2 8 ■
СУН. ІЗ. Т. 

Р. П

Т ем а 4. А рх ітектура  та  стандартизац ія  

б ізнес-процесів  в и р о б н и ч и х  п ідп риєм ств

16 4 4 8
СУН. ІЗ. т . 

Р. п

Т ем а 5. П о б у д о ва  б ізнес-п роцесів  

п ідприємств  сф ери  п о слуг  !

12 2 2 8 СУН. 13.

п
Т ем а 6. О рган ізац ійн а  стр у кту р а  компанії,  
заснована на управл інн і б ізнес-процесам и

12 2 2 8 СУН. ІЗ. 

ГІ
Т ем а 7. М о д ел ю ван н я  б ізнес-п роцесів  
п ідприєм ства  за д о п о м о го ю  п р о грам н и х  
продуктів

16 4 4 8 СУН. ІЗ.
т ,  п

Т ем а 8. Т ехнологія  в п р о вад ж ен н я  
д опом іж ни х  б ізнес-процесів

12 2 2 8 СУН. ІЗ.
п

СУМ. ІЗ. 
Т. Р. Г1

Т ем а  9. О ц інка  б ізнес-п роцесів  соц іального  

п ідприєм ства

12 2 2 8

Тем а 10. А наліз  та  оц ін ю ван ня  
б ізнес-процесів  п ідп риєм ств  
невиробн ичо ї сф ери

16 4 4 8 СУН, ІЗ. 
Т. Р. п

Т ем а 11. У до ско н ал ен н я  б ізнес-п роцесів  
п ідприєм ства  за д о п о м о го ю  інновац ійних  
технологій  ведення б ізнесу

12 2 2 8
СУН. ІЗ. т ,  

Р, п

Т ем а 12. Інж иніринг  б ізнес- 
процесів  п ідприєм ства

16 4 4 8 СУН. ІЗ. 
Т, Р, 11

Тем а 13. Р е інж ин ір и нг  б ізнес- 
процесів  як необхідна  ум ова  
тран сф орм ац ії  б ізнесу

12 2 2 8 СУН, ІЗ, 
Т. Р. ГІ

Т ем а 14. С оц іальн о-в ідп ов ідальн і 
процеси  на п ідприємстві: 
технології  впровадж ення

12 2 2 8 ■ С У Н , ІЗ. 
Т. Р. ГІ

Разом 180/6 34 34 1 12 |
П ідсум ковий  контроль Екзамен

У мовні позначення*:
СУН  - система управління навчанням; ІЗ -  індивідуальні завдання; Т -  тести; Р - реферати; П 
-  презентації.
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П оточний  контроль  / 
критерії  оц іню вання

Разом  за курс м о ж н а  отрим ати  100 балів  через написання 
ек зам ен ац ій н о ї  роботи. В сього на дисци п л ін у  « Інж и н іри н г  б ізнес- 
процесів  п ідприєм ства»  передбачено  180 го д .7  6 кредитів .
3 них: лекц ій  -  34 год., п рактичних  -  34 год. сам ост ій но ї  роботи 
студентів  112 год. П оточний  контроль  зд ійсню ється  в ідповідно до 
П о л о ж ен н я  про оц іню вання результатів  навчанн я  здобувачів  вищ ої 
освіти  у ВТЕІ К Н Т Е У . П ідсум ковим  контролем  є письм овий  
екзамен. К ож н е  практичне заняття оц іню ється  в 4 бали. Всього за 
п рактичні заняття надається: 4* 1 7  = 68 балів. За сам ост ійну  роботу  
надається  32 балів, що передбачає  п ідготовку  індивідуального  
н ауково-досл ідного  завдання, н ап исан ня  реф ерату, тез доповідей , 
пр езентац ій  допов ідей , н еф о р м ал ьн а  осв іта  -  р ізном анітні курси на 
п латф о р м і P rom etheus (10%  від 100 балів  у в ідповідності із 
«П о л о ж ен н ям  про о ц ін ю ван ня  результатів  навчання в В1Е1 
К Н Т Е У » ) Разом  за  курс м о ж н а  отри м ати  100 балів. Я кщ о здобувач 
набрав  75 і вищ е балів, і погодж ується  із зазн ач ен о ю  їх к ількістю , то 
має право  на п ерезарахування його як результату  екзамену. Я кщ о  ж 
він набрав  м енш е -  складає п исьм овий  екзамен.

О сновні л ітературні та 
інф ормаційн і д ж ер ела

1. Д ан ч ен ко  О.Б. П рактичні аспекти  р е ін ж и н іри н гу  б ізнес-процесів  : 
навч. посібник. K.: У н іверси тет  еко н о м іки  та права «К РО К ». 2 0 1 “ . 
238 с.

2. Х ам м ер  М., Дж. Чампи. Р еи н ж и н и р и н г  корпорации: маниф ест 
р ево л ю ц и и  в бизнесе. М.: М анн. И ван ов  и Ф ербер. 2006. 288 с.

3. Бреус A.A., Л о б за  A.B. П обудова  систем и  H R -інж инірингу  на 
суч асном у  п ідприєм стві.  М олоди й  вчений. 2018. №  10(62). С. 3 0 4 -  
307.

4. Бей Е.В., С ереда  Г.В. Т ран сф орм ац ія  H R -технологій  під впливом 
ц иф ров ізац ії  б ізнес-процесів . Е кон ом іка  і орган ізац ія  управління. 
2019. № 2 ( 3 4 ) .  С. 9 3 -1 0 1 .

5. Бізнес ідеї для малого  б ізнесу в У країн і U RL: http ://ua.prostobiz.ua /
5. Б ізнес-конструктор  м айдан чи к  для створення бізнесу, U RL:

h ttp :/ /w w w .construc to r.b iz .ua/
7. Власний  бізнес. Етап генерування б ізнес-ідей . U RL: http;//,business-. 

terr ito ry .com /
8. Д о в ід н и к  терм ін ів  по б ізнес-ін ж и нір и нгу  та м енедж м енту . URL: 

h t tp :/ /w w w .bank iram .pro /
9. М и стец тво  б ізнес-презентац ій  URL: h t tp :/ /w w w .m gn .com .ua /
10. П рограм и для створення презентацій : 10 н айкращ их програм  

U RL: h ttp :/ / techbuy .pp .ua /p rogram i-d lya-s tvorennya-prezen tac ij /

П о л іти к а  д и сц и п л ін и

О рганізація  навчання Організація навчального процесу здобувачів вищої освіти здійснюється 
відповідно до положення «Положення про організацію освітнього процесу 
здобувачів вищої освіти у ВТЕІ КНТЕУ» 
h ttp :/ /w w w .v te i .com .ua/doc /2020 /po l/po l o rg .p d f
Розроблено завдання для практичних занять з дисципліни «Інж иніринг 
б ізнес-п роцесів  п ідприємства»  При виконанні завдань використовується 
автоматизована система управління навчанням МОСЮЕЕ, передбачено 
виконання індивідуальних завдань. Зараховуються результати 
неформальної освіти.

В ідпрацю вання 
пропусків  занять

Здобувач  вищ ої освіти, який пропустив  практичне заняття повинен 
в ідп рац ю вати  його, у визначені години консультац ій ,  або в С УП  
М ообі,  виконавш и  тестові завдання для в ідпрацю вання  після чого 
викладач  робить  записи у листі в ідп рац ю ван ня , який здобувач 
п о пер ед ньо  взяв у деканаті.

Д опуск  до п ідсум кового  
контролю  (екзамену)

С тудент,  який озн ай ом лен ий  та  в ідтворю є навчальний  матеріал на 
рівні окрем и х  знань програми курсу : п ід  кер івництвом  викладача 
виконує елем ентарні завдання та н абрав  35 і вище балів

http://ua.prostobiz.ua/
http://www.constructor.biz.ua/
http://www.bankiram.pro/
http://www.mgn.com.ua/
http://techbuy.pp.ua/programi-dlya-stvorennya-prezentacij/
http://www.vtei.com.ua/doc/2020/pol/pol


А кадем ічн а

доброчесність

Інші складові політики  
дисципліни

д о п у скається  до  п ідсум кового  к о н тр о л ю  зн ан ь  у вигляді письм ового  
екзам ену . Результат  виконанн я  ек зам енац ій ни х  завдань оц іню ється з 
у р ах у в ан н ям  результат ів  п оточн ого  к о н тр о л ю  у сп іввіднош енні 
80:20. де 80 - м акси м ал ьн а  оц ін ка  за виконання екзам енаційного  
завдання . 20 -  м акси м ал ьн а  о ц інка  за поточну  роботу  протягом 
семестру.________________________ . _________
Усі здобувані вищ ої освіти та науково-педагог ічн і  працівники 
зо б о в 'я зан і  дотрим уватися  П олож енн я  про д о тр им ан ня  академ ічно ї 
д о брочесност і  ВТЕІ К Н Т Е У
http ://w w w .v te i .com .ua/doc/2020/pol/po l org .pdf. П ід  час письм ового  
екзам ену  та  інш их форм ко н тр о л ю  заборон ен о  використанням  
моб ільних  пристроїв. С писування , коп ію вання та компіляція 
м атер іал ів  не дозволяється . М обільні пристро ї  дозволяється  
використовувати  під час п роходж ен ня  д одаткових  онлайн  курсів з 
п ро бл ем ати ки  д исципл іни ; аналізу  роботи  оф іц ійних  сайтів  
інституцій  системи м іж н ар о д н о ї  безпеки. О н лайн  тестування та 
р о б о та  в д истанційн ій  системі уп равл ін н я  навчанням  М ообіе  з 
д и сц и п л ін и  « Інж и н іри н г  б ізнес-процесів  п ідприємства» .
П роведен н я  практичних роб іт  зд ійсню ється  в аудиторіях  
в ико р истан ням  сучасних  інтерактивних  методів  навчання : 
м удьтим ед іа ,  або в систем і уп равл іння н авчанням  М О О О Ь .
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