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1. МЕТА, ЗАВДАННЯ ТА МІСЦЕ АТЕСТАЦІЙНОГО ЕКЗАМЕНУ В 
СТРУКТУРІ ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ 

 
Робоча програма атестаційного екзамену підготовлена відповідно до 

освітньо-професійної програми для здобувачів освітнього ступеня 
«молодший бакалавр» спеціальності 075 «Маркетинг». 

 
Робоча програма атестаційного екзамену складається з таких розділів: 

Розділ 1 Мета, завдання та місце атестаційного екзамену в структурі 
освітньої програми. 

Розділ 2 План підготовки студентів до атестаційного екзамену за видами 
навчальної роботи. 

Розділ 3 Тематика та зміст лекційних, практичних занять, самостійної 
роботи студентів. 

Розділ 4 Матриця відповідності програмних компетентностей компонентам 
освітньої програми, що виносяться на атестаційний екзамен 

Розділ 5 Матриця забезпечення програмних результатів навчання 
відповідними компонентами освітньої програми, що виносяться на 
атестаційний екзамен

Розділ 6 Приклад екзаменаційного білета та критерії оцінювання. 
 
Атестаційний екзамен – це комплекс завдань, які дозволяють виявити 

рівень підготовки здобувачів вищої освіти, ступінь володіння професійними 
знаннями, уміннями та компетенціями, зазначеними в освітньо-професійній 
програмі. 

Мета атестаційного екзамену – виявлення рівня засвоєння теоретичних 
знань та практичних навичок здобувачів вищої освіти, їх відповідності 
вимогам компетенцій, що зазначені в освітньо-професійній програмі. 

Атестаційний екзамен складається з двох етапів: 
- тестові завдання, що формують основні компетенції молодшого 

бакалавра, зазначені в освітньо-професійній програмі зі спеціальності 075 
«Маркетинг»; 

- практичні завдання (розв’язання розрахунково-аналітичних, 
ситуаційних, творчих завдань), що дозволяють перевірити сформованість 
відповідних умінь та навичок. 

На атестаційний екзамен виносяться наступні дисципліни (табл.1.1). 
Таблиця 1.1 Дисципліни, які виносяться на атестаційний екзамен 
№ з/п  Дисципліни 
1.  ОК 1 Економічна теорія
2.  ОК 2 Маркетингу
3.  ОК 3 Економіка і фінанси підприємства
4.  ОК 4 Маркетингові дослідження
5.  ОК 5 Маркетингові комунікації
6.  ОК 6 Маркетингова товарна та цінова політики 
7.  ОК 7 Управління продажем та мерчандайзинг 
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РОЗДІЛ 2. ПЛАН ПІДГОТОВКИ СТУДЕНТІВ ДО АТЕСТАЦІЙНОГО 
ЕКЗАМЕНУ ЗА ВИДАМИ НАВЧАЛЬНОЇ РОБОТИ 

 
Таблиця 2  

Види навчальної роботи Кількість годин 
1 2 

Аудиторні заняття 24 
лекції 4 
практичні заняття 20 

Самостійна робота студентів  66 
Всього годин / кредитів  90 / 3 
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РОЗДІЛ 3. «ТЕМАТИКА ТА ЗМІСТ ЛЕКЦІЙНИХ, ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ, 
САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ СТУДЕНТІВ» 

Таблиця 2 

№ Вид навчальної роботи і короткий зміст Години Шифр 
кафедр

1 2 3 4 
Лекції 

1 Лекція № 1 
Сутність основних понять маркетингу та 

розвиток його концепцій 
1. Предмет, завдання, зміст дисципліни 
«Маркетинг». Сутність маркетингу 
2. Концепція маркетингового розвитку 
3. Інформація в системі маркетингу

2 07.01 

2 Лекція № 2 
Сутність та види маркетингових досліджень 

1. Сутність та види маркетингових досліджень 
2. Методичні та інформаційні засади проведення 
маркетингових досліджень 
3. Методичні та інформаційні засади проведення 
маркетингових досліджень

2 07.01 

Практичні заняття 

1 Практичне заняття №1 
Економічна теорія 

1. Механізм зовнішньоекономічної політики. 
Інструменти зовнішньо– торговельної політики. 
Протекціонізм. Вільна торгівля. Іноземне 
інвестування. Порівняльна та абсолютна перевага.
2. Платіжний баланс. Типові компоненти 
платіжного балансу. Класифікація статей 
платіжного балансу та їх взаємозв’язок. 
Платіжний баланс України.  
3. Валютний курс. Реальний і номінальний 
валютні курси. Вплив інфляції на номінальний 
валютний курс. Види валютних курсів. Попит та 
пропозиція валюти. Міжнародні системи 
валютних курсів. 

2 08.02 

2 
 
 
 
 

Практичне заняття №2 
Сутність основних понять маркетингу та 

розвиток його концепцій 
1. Предмет, завдання, зміст дисципліни 
«Маркетинг». Сутність маркетингу 
2. Концепція маркетингового розвитку 
3. Інформація в системі маркетингу

2 07.01 
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3 Практичне заняття №3 
Економіка і фінанси підприємства 

1. Підприємство в системі ринкових відносин 
2. Економічні характеристики продукції 

підприємства 
3. Фінансові результати діяльності підприємства 
4. Фінансово-майновий стан підприємства та 

методи його оцінки  

2 08.02 

4 Практичне заняття №4 
Маркетигові дослідження 

1. Сутність та види маркетингових досліджень 
2. Методичні та інформаційні засади проведення 
маркетингових досліджень 
3. Методичні та інформаційні засади проведення 
маркетингових досліджень

2 07.01 

5 Практичне заняття №5 
Маркетигові дослідження 

1. Кількісні маркетингові дослідження 
2. Дослідження якісного характеру 
3. Аналіз маркетингових даних та інтерпретація 
результатів маркетингових досліджень

2 07.01 

6 Практичне заняття №6 
Маркетингові комунікації 

1. Комунікаційна політика в системі маркетингу  
2. Характеристика основних елементів комплексу 
маркетингових комунікацій підприємства 
3. Управління маркетинговими комунікаціями 
підприємства 

2 07.01 

7  Практичне заняття №7 
Маркетингові комунікації 

1. Прийоми створення комунікаційного 
звернення 
2. Прийоми створення комунікаційного 
звернення 
3. Зв'язки з громадськістю як елемент 
маркетингових комунікацій підприємства

2 07.01 

8  Практичне заняття №8 
Маркетингова товарна та цінова політики 

1. Товарна політика підприємства в системі 
маркетингу підприємства  
2. Товар як об’єкт маркетингової товарної 
політики 
3. Місце якості товарів у формуванні 
конкурентоспроможності товарів

2 07.01 
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9 Практичне заняття №9 
Маркетингова товарна та цінова політики 

1. Сутність маркетингової цінової політики та її 
формування 
2. Методичні підходи до ціноутворення в системі 
маркетингу 
3. Ціновий аналіз в маркетинговій діяльності 
підприємства

2 07.01 

10 Практичне заняття №10 
Управління продажем і мерчандайзинг 

1. Сутність,цілі, завдання та функції управління 
продажем 
2. Сутність, завдання та основні функції 
мерчандайзингу 
3. Мерчандайзингові підходи до формування та 
управління асортиментом товарів 
4. Управління роздрібним продажем товарів із 
застосуванням мерчандайзингу

2 07.01 

Самостійна робота студентів 
1 Тема 1. Економічна теорія 

1. Механізм зовнішньоекономічної політики. 
Інструменти зовнішньо– торговельної політики. 
Протекціонізм. Вільна торгівля. Іноземне 
інвестування. Порівняльна та абсолютна перевага.
2. Платіжний баланс. Типові компоненти 
платіжного балансу. Класифікація статей 
платіжного балансу та їх взаємозв’язок. 
Платіжний баланс України.  
3. Валютний курс. Реальний і номінальний 
валютні курси. Вплив інфляції на номінальний 
валютний курс. Види валютних курсів. Попит та 
пропозиція валюти. Міжнародні системи 
валютних курсів. 

8 08.02 

2 Тема 2. Сутність основних понять маркетингу 
та розвиток його концепцій 

1. Вивчений потреб і поведінки споживачів та 
вибір цільових сегментів 
2. Товарна політика маркетингу 
3. Збутова політика маркетингу

8 07.01 

3 Тема 3. Економіка і фінанси підприємства 
1. Планування діяльності підприємства 
2. Конкурентоспроможність підприємства  
3. Економічна безпека підприємства та його 

антикризова діяльність

10 08.02 
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4 Тема 4. Маркетигові дослідження 
1. Неперервні маркетингові дослідження 
2. Маркетингові дослідження товарів, ринків 
3. Маркетингові дослідження ціни

6 07.01 

5 Тема 5. Маркетигові дослідження 
1. Дослідження в сфері маркетингових 
комунікацій 
2. Організація та планування маркетингових 
досліджень 

6 07.01 

6 Тема 6. Маркетингові комунікації 
1. Прямий маркетинг в комплексі маркетингових 
комунікацій підприємств 
2. Форми та методи стимулювання продажу

6 07.01 

7 Тема 7. Маркетингові комунікації 
1. Роль виставок та ярмарків у комунікаційній 
політиці підприємства 
2. Характеристика інших елементів комплексу 
маркетингових комунікацій 
3. Організація та контроль комунікаційної 
діяльності підприємства 

6 07.01 

8 Тема 8. Маркетингова товарна та цінова 
політики 

1. Формування товарного асортименту 
2. Розроблення товарної інноваційної політики 
3. Маркетингові підходи до формування служб 
сервісного обслуговування

4 07.01 

9 Тема 9. Маркетингова товарна та цінова 
політики 

1. Особливості дослідження ринкової 
кон’юнктури у ціноутворенні 
2. Маркетингові стратегії ціноутворення 
3. Оцінювання помилки і ризику у встановленні 
цін 

4 07.01 

10 Тема 10. Управління продажем і 
мерчандайзинг 

1. Основні підходи до системи управління 
продажем 
2. Управління взаємодією з клієнтами в системі 
продажу 
3. Упровадження мерчандайзингової діяльності 
товаровиробниками та підприємствами роздрібної 
торгівлі 

8 07.01 

Всього годин/кредитів 90/3   
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РОЗДІЛ 4 Матриця відповідності програмних компетентностей 
компонентам освітньої програми, що виносяться на атестаційний 

екзамен 

 

О
К

 1
 

О
К

 2
 

О
К

 3
 

О
К

 4
 

О
К

 5
 

О
К

 6
 

О
К

 7
 

Інтегральна компетентність + + + + + + +

ЗК 1. Здатність реалізувати свої права і обов’язки, усвідомлювати 
цінності громадянського суспільства та необхідність його сталого 
розвитку, верховенства права, прав і свобод людини і громадянина 
в Україні. 

  +     

ЗК 2. Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні 
цінності і досягнення суспільства на основі розуміння історії та 
закономірностей розвитку предметної області, використовувати 
різні види та форми рухової активності для активного відпочинку 
та ведення здорового способу життя. 

       

ЗК 3. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. + + + + + + +

ЗК 4. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями. + + + + + + +

ЗК 5. Визначеність і наполегливість щодо поставлених завдань і 
взятих обов’язків.  + + + + + +

ЗК 6. Знання та розуміння предметної області та розуміння 
професійної діяльності.  + + + + + +

ЗК 7. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях.  + + + + + + +

ЗК 8. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні.   + + + + + +

ЗК 9. Навички використання інформаційних і комунікаційних 
технологій.    + + + + +

ЗК 10. Здатність спілкуватися іноземною мовою.         

ЗК 11. Здатність працювати в команді.    + + + + +

 ЗК 12. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо.   +  + + +

СК 1. Здатність логічно і послідовно відтворювати отримані знання 
з маркетингу.    + + + + +

СК 2. Здатність критично аналізувати й узагальнювати положення 
предметної області маркетингу.    + + + + +

СК 3. Здатність використовувати теоретичні положення 
маркетингу для інтерпретації явищ і процесів у маркетинговому 
середовищі.  

  + + + + +
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СК 4. Здатність проваджувати маркетингову діяльність на основі 
розуміння сутності та змісту комплексу маркетингу і зв’язку між її 
складовими.  

  + + + + +

СК 5. Здатність коректно застосовувати методи, прийоми та 
інструменти маркетингу.    + + + + +

СК 6. Здатність досліджувати ринки товарів, послуг та здійснювати 
вибір найбільш вигідних ринків у відповідності з ресурсами і 
можливостями підприємства. 

+ + + + + + +

СК 7. Здатність визначати вплив функцій маркетингу на результати 
господарської діяльності ринкових суб’єктів.    + + + + +

СК 8. Здатність використовувати інструментарій маркетингу в 
інноваційній діяльності підприємства.   + + + + + +

СК 9. Здатність використовувати маркетингові інформаційні 
системи в ухваленні маркетингових рішень.    + + + + +

СК 10. Здатність визначати особливості функціонування ринків.  +  + + + + +

СК 11. Здатність обґрунтовувати, презентувати і впроваджувати 
результати досліджень у сфері маркетингу.    + + + + +

СК 12. Здатність планувати та організовувати діяльність з 
отримання інформації про стан і перспективи розвитку попиту і 
пропозиції. 

 + + + + + +

СК 13. Здатність до вдосконалення функцій маркетингу на 
підприємстві.   + + + + +

СК 14. Здатність розробляти рекомендації з ефективного 
використання потенціалу підприємства в ринкових умовах та 
забезпечення його конкурентоспроможності. 

 + + + + + +

СК 15. Здатність здійснювати моделювання поведінки споживачів,
сегментування ринків та організовувати комплексні маркетингові
ринкові дослідження. 

  + + + + +
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РОЗДІЛ 5 Матриця забезпечення програмних результатів навчання 
відповідними компонентами освітньої програми, що виносяться на 

атестаційний екзамен 

 

О
К

 1
 

О
К

 2
 

О
К

 3
 

О
К

 4
 

О
К

 5
 

О
К

 6
 

О
К

 7
 

Р 1. Демонструвати знання і розуміння теоретичних основ 
маркетингової діяльності підприємства.    + + + + +

Р 2. Аналізувати ринкові явища та процеси на основі 
застосування теоретичних знань з основ маркетингу та 
прикладних навичок здійснення маркетингової діяльності 
підприємства.  

 + + + + + +

Р 3. Застосовувати набуті теоретичні знання для розв’язання 
практичних завдань у сфері маркетингу.  + + + + + + +

Р 4. Збирати та аналізувати необхідну інформацію, 
розраховувати економічні та маркетингові показники на основі 
використання необхідного аналітичного й методичного 
інструментарію.  

+ + + + + + +

Р 5. Визначати функціональні області маркетингової діяльності 
ринкового суб’єкта та їх взаємозв’язки в системі управління.   + + + + +

Р 6. Використовувати цифрові програмні продукти необхідні для 
провадження маркетингової діяльності та практичного 
застосування маркетингового інструментарію.  

   +    

Р 7. Застосовувати засвоєнні нові знання, прогресивні технології 
та різноманітні інновації до провадження маркетингової 
діяльності ринкового суб’єкта. 

 + + + + + +

Р 8. Розробляти альтернативні варіанти прийняття 
управлінських рішень і доводити їх для виконання фахівцям і 
нефахівцям у сфері маркетингу, представникам різних 
структурних підрозділів ринкового суб’єкта.  

  + + + + +

Р 9. Реалізація загальних функцій маркетингом на підприємстві.   + + + + +

Р 10. Виявляти навички самостійної роботи, гнучкого мислення, 
відкритості до нових знань, бути критичним і самокритичним.    + + + + +

Р 11. Виконувати функціональні обов’язки в групі, пропонувати 
обґрунтовані маркетингові рішення.    + + + + +

Р 12. Діяти соціально відповідально та громадсько свідомо на 
основі етичних принципів маркетингу, поваги до культурного 
різноманіття та цінностей громадянського суспільства з 
дотриманням прав і свобод особистості.  

  + + + + +

Р 13. Відповідати вимогам, які висуваються до сучасного 
маркетолога, підвищувати рівень особистої професійної 
підготовки.  

  + + + + +
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Р 14. Демонструвати знання державної та, як найменше, однієї з 
іноземних мов на рівні професійного і побутового спілкування.   +     

Р 15. Демонструвати відповідальність у ставленні до моральних, 
культурних цінностей і досягнень суспільства у професійній 
маркетинговій діяльності. 

  + + + + +

Р 16. Демонструвати вміння прийняття оперативних рішень в 
межах своєї компетенції; функціональній та інформаційній 
підготовці проектів рішень. 

 + + + + + +

Р 17. Демонструвати навички керівництва підлеглими, 
компетенція яких не вища за молодших бакалаврів.   + + + + +

Р 18. Демонструвати вміння критично оцінювати і прогнозувати 
політичні, економічні, екологічні, культурні та інші події і явища 
на підставі відповідного обсягу знань. 

+  + + + + +
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РОЗДІЛ 6. ПРИКЛАД ЕКЗАМЕНАЦІЙНОГО БІЛЕТА ТА 
КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ 

 
Міністерство освіти і науки Укураїни 

Державний торговельно-економічний університет 
Кафедра маркетингу та реклами 

 
ЗАТВЕРДЖЕНО 
Вченою радою факультету  
торгівлі, маркетингу та сфери обслуговування 
(протокол № _______ від ____________ 2022 р.) 
Декан Гирич С. В. ______________ 

 
Білет № ______ 

атестаційного екзамену  
на здобуття освітнього ступеня молодший бакалавр  

зі спеціальності 075 «Маркетинг» 
 

Завдання № 1 (теоретичне) дати відповіді на закриті тести (потребує повної 
відповіді, оцінюється в 40 балів). 
Завдання № 2 (практичне) розв’язати ситуаційні завдання (потребує повної 
відповіді, оцінюється в 60 балів). 

ЗАВДАННЯ ІІ (практичне) №________ 
Завдання 2.1. Вихідні дані: 

ТОВ «ФЕРМА» виробляє кисломолочну продукцію, зокрема йогурти. 
Задані такі дані по галузі: 

 кількість жителів певного містечка, n = 800 тис.чол.; 
 середній розмір місячного доходу споживача, Д = 5200 грн.; 
 частка доходу, яка в середньому витрачається споживачем на продукти 

харчування, к1 = 65 %; 
 питома вага витрат на молочні продукти в частці доходів, що 

визначається коефіцієнтом к1 , к2 = 35 %; 
 питома вага витрат на кисломолочні продукти в сумі витрат, які 

визначаються коефіцієнтом к2, к3 = 35 %; 
 питома вага витрат на йогурти в сумі витрат, які визначаються 

коефіцієнтом к3, к4 = 20 %. 
Визначити (повна і правильна відповідь оцінюється в 20 балів): 

2.1.1. місткість ринку йогуртів в даному містечку за допомогою методу 
ланцюгових підстановок; 

2.1.2. частку ринку ТОВ «ФЕРМА», якщо відомо, що воно за 2021 рік 
реалізувало продукції на суму 2000 тис.грн.; 

2.1.3. необхідно відобразити логістичний ланцюг зі всіма його 
елементами від «ринку постачання» до «ринку споживача», який би 
характеризував структуру виробництва йогуртів. Відповідь обґрунтуйте. 
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Завдання 2.2. Вихідні дані: 
В таблиці 1 наведена інформація про реалізацію товару фірми «Альфа».  

Таблиця 1 - Дані про збут товару фірми «Альфа» 

Рік Обсяг реалізації, 
тис.шт. 

Ціна продажу, 
тис. грн/шт. 

Собівартість реалізації, 
тис. грн/шт. 

2012 2 8,2 7,8 
2013 4 8,5 8 
2014 6,5 9 8 
2015 10,5 9,2 7,7 
2016 13,5 10 7,6 
2017 14 10,5 7,4 
2018 13 9 7 
2019 9 8,5 6,5 
2020 8 7 5,8 
2021 7 6 4,8 

Визначити (повна і правильна відповідь оцінюється в 20 балів): 
2.2.1. прибуток фірми «Альфа» за період 2012-2021 р.; 
2.2.2. побудувати графік життєвого циклу товару, зобразивши криві 

обсягів продажу і прибутку; 
2.2.3. виділити етапи життєвого циклу, які пройшов товар; 
2.2.4. етап, на якому він знаходився в 2013 та 2017 роках. 

Завдання 2.3. Вихідні дані: 
ТОВ «Подільський край» працює з десятьма постачальниками, дані про 

річний обсяг представлені у табл.2. 
Таблиця 2 – Вихідні дані для проведення АВС-аналізу 
Постачальники Обіг, тис.грн. 

1 3300 
2 2800 
3 1000 
4 850 
5 460 
6 290 
7 175 
8 120 
9 64 
10 6 
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Визначити (повна і правильна відповідь оцінюється в 20 балів): 
2.3.1. загальний обіг ТОВ «Подільський край»; 
2.3.2. частку обігу кожного постачальника у відсотках від загального 

обігу ТОВ «Подільський край»; 
2.3.3. частку обігу кожного постачальника наростаючим підсумком 

(акумульоване значення); 
2.3.4. групи постачальників, що відносяться до категорій А, В, С; 
2.3.5. розрахувати частку постачальників в кожній групі А, В, С; 
2.3.6. зробити висновок про переваги роботи з певними 

постачальниками для ТОВ «Подільський край». 
 

Критерії оцінювання  
 
Тестові завдання екзаменаційного білета 
Теоретичне завдання містять 50 тестів. За результатами тестування 

студен отримує 40 балів (1 тест – 0,8 балів). Мінімальна кількість балів за 
тестові завдання становить 24 бали. 

 
Практичні завдання екзаменаційного білета 
Практична частина – розв’язання розрахунково-аналітичних, 

ситуаційних, творчих завдань складає 60 балів. 
Оцінюються:  
- ступінь опанування теоретичного матеріалу для практичного 

застосування; 
- правильність застосування формул, методики розрахунку показників; 
- творчий підхід до виконання; 
- акуратність оформлення письмової роботи; 
Розподіл балів проводиться кафедрою в залежності від складності 

завдань (табл. 4). Мінімальна кількість балів за розв’язання завдань становить 
36 балів. 

Таблиця 4 
Завдання Кількість балів 

Завдання 2.1. 20 балів 
Завдання 2.2. 20 балів 
Завдання 2.3. 20 балів 

 
При формуванні загальної оцінки виходити з того, що у структурі 

кваліфікаційного екзамену тестові завдання становлять 40 балів, а практичні 
завдання – 60 балів. 

 
Затверджено на засіданні кафедри маркетингу та реклами  

 протокол № _____ від ___________ 2022 р. 
Завідувач кафедри ___________  Поліщук І.І. 
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КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ СТУДЕНТІВ  
ПРИ СКЛАДАННІ ЕКЗМЕНИ 

 
Знання здобувачів вищої освіти при складанні екзамену оцінювання за 

критеріями національної системи. Критерії оцінювання знань доводяться до 
здобувачів вищої освіти на початку екзамену. 

У відповіді на теоретичне питання здобувач вищої освіти повинен 
продемонструвати знання теорії дисципліни та понятійно-категоріального 
апарату, термінології, понять і принципів предметної області дисципліни. 

Теоретичні питання/завдання в різних білетах повинні бути однієї 
складності, проте різними. 

Відповідь здобувач вищої освіти повинен викладати чітко, логічно, 
послідовно, формули писати правильно, задачу розв’язувати за відповідним 
алгоритмом з поясненнями. 

Загальна оцінка визначається як сума балів за всі виконані завдання 
екзаменаційного білета і може становити максимально 100 балів (таблиця 3). 

Таблиця 3 
Критерії оцінювання знань студентів 

Визначення 
Оцінка за  
системою 
КНТЕУ 

1 2 
Відмінне виконання лише з незначною кількістю помилок 90-100 
Вище середнього рівня з кількома помилками 82-89 
Загалом правильна робота з повною кількістю значних 
помилок  

75-81 

Непогано, але зі значною кількістю недоліків 69-74 
Виконання задовольняє мінімальні критерії  60-68 
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